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1. Inledning

Den Europeiska associationen for kvalitetssakring i hogre utbildning (ENQA) foreskriver att alla
laroséten ska ha en offentlig kvalitetspolicy som sedan ligger till grund for larosétets kvalitetssystem
som i sin tur utgdr en del av larosétets operativa och strategiska styrning. Hogskolan i Gévles
kvalitetspolicy anger Hogskolans forhallningsstt till kvalitet och kvalitetsaspekter med tillhérande
stravansmal.

2. Omfattning

Kvalitetspolicyn omfattar hela Hogskolan.

3. Hogskolans forhallningssatt till kvalitet och kvalitetssakringsarbetet

Hogskolans kvalitetssdkringsarbete genomsyrar all verksamhet och héller en hog niva. Kvalitet i en
utbildnings- och forskningsmiljo delas in i tre dimensioner:

1. Forutsittningar att utfora utbildning och forskning av hog kvalitet
2. Processer eller genomforande som sékrar att utbildningen och forskningen haller hog kvalitet
3. Resultat cller kvaliteten i det som utbildningen och forskningen genererar

Kollegiet, kdarnverksamhetens linjeorganisation och stddverksamheten maste arbeta tillsammans for att
na kvalitetssystemets mal. Kdrnverksamhetens linjeorganisations och stédverksamhetens roll i
kvalitetssystemet &r att sékra forutsdttningarna. Kollegiet, kirmverksamhetens linjeorganisation och
stodverksamheten arbetar tillsammans for att sdkra och hdja kvaliteten i utbildningens och
forskningens processer och resultat. Hur Hogskolans olika delar och funktioner arbetar med och
bidrar till maluppfyllelse specificeras i Rektors besluts- och delegationsordning och Rektors
arbetsordning, rutinerna for Hogskolans processer for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling, det
systematiska arbetsmiljoarbetet samt i den systematiska verksamhetsplaneringen.

Kvalitetsutveckling forutsétter Oppenhet, trygghet och 6msesidig tillit: tillit till l&rarnas och forskarnas
formaga att utfora sitt arbete med hog kvalitet; trygghet i att identifiera kvalitetsutvecklingsbehov i
den egna verksamheten och aberopa fordandring for att kontinuerligt hoja kvaliteten. Dessa
grundforutséttningar skapas och uppratthalls av kdrnverksamhetens linjeorganisation, kollegiet, och
stodverksamheten. Hogskolan har dirav identifierat fyra principer for kvalitetsarbetet:

1. Kbvalitetssystemets trovirdighet. Kvalitetssystemet ska garantera att Hogskolans utbildning
och forskning haller hog kvalitet. Kvalitetsarbetet utgar darfor fran de mal som uttrycks i
bland annat hdgskolelag, hogskoleférordning och Standarder och riktlinjer for kvalitetssikring
inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG).

2. Kontinuerlig kvalitetsutveckling. Kvalitetsutveckling gors kontinuerligt i den 16pande
utbildnings- och forskningsverksamheten. Avsikten med kvalitetssystemet ar att systematisera
och samordna kollegiets, kdrnverksamhetens linjeorganisations och stodverksamhetens
kontinuerliga kvalitetsutvecklingsarbete.

3. Kollegialt ansvar och inflytande. Kollegiala organ och funktioner granskar kvalitet, foreslar
och foljer upp forbattringsomraden, och bidrar ddrigenom &dven till kollegialt driven
verksamhetsutveckling.

4. Kirnverksamhetens linjeorganisation och stodverksamheten ansvar for genomforande.
Granskningsresultat och forslag till kvalitetsutveckling omsitts i fordndringsarbete av
kirnverksamhetens linjeorganisation och stodverksamheten.
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4. Kvalitetsaspekter och stravansmal

Hogskolans kvalitetssédkringssystem omfattar kvalitetssdkring inom aspekter som anges av:

Hogskolelagen

Hogskoleforordningen

Standarder och riktlinjer for kvalitetssidkring inom det europeiska omradet for hogre utbildning

(ESQG), framtaget av det europeiska nétverket for kvalitetssdkring inom hdgre utbildning
(ENQA)

Europeiska kodexen for forskningens integritet, framtagen av European Federation of
Academies of Sciences and Humanities (ALLEA)

Nationellt ramverk for kvalitetssdkring av forskning, framtaget av Sveriges Universitets- och
Hogskoleforbund (SUHF).

For kvalitetssékringsarbetet som direkt beror utbildning och forskning har Hogskolan i tilldgg

formulerat kvalitetsaspekter med tillhérande stravansmal som bygger pa kéllorna ovan.

4.1 Kvalitetsaspekter for utbildning pa grund- och avancerad niva

4.1.1

4.1.2

Maluppfyllelse

Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande sidkerstéller att studenter som
avldgger examen nér utbildningens examensmal och, i tillimpliga fall, lokalt
faststdllda mal

Det finns en konstruktiv lankning mellan utbildningsplan, examensmal, ldarandemal,
undervisning, betygskriterier och examination

Utbildningens innehall och upplagg sikerstéller en god progression och att
studenterna ges forutséttningar att genomfora utbildningen inom utsatt tid
Utbildningen har, dér s &r relevant, en tydlig koppling till utbildning p& hogre niva
inom Hogskolan

Forskningsanknytning

Det finns ett ndra samband mellan utbildning och forskning
Utbildningen vilar pa vetenskaplig grund

Lararkompetens och kollegialitet

Undervisande ldrare har savil hog pedagogisk som hog vetenskaplig kompetens med
relevans for utbildningsprogrammet

Undervisande lirare har professionskompetens i tillampliga fall

Personalens tjanstefordelning och arbetsvillkor framjar utbildningsverksamheten
Lararkollegiet arbetar systematiskt med kvalitetsutveckling av utbildningen och

utveckling av lararkollegiets kompetens



4.1.4 Studentcentrerat larande

- Utbildningens uppliagg och genomforande sékerstiller att studenter inbjuds till att ta
en aktiv roll i ldrandeprocesserna och att detta aterspeglas i bedomningen av
studenterna. Specifika strdvansmal anges i avsnitt 1.3 i Standarder och riktlinjer for
kvalitetssikring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG)'.

4.1.5 Tillampbarhet och samverkan

- Utbildningen ger kunskaper och fardigheter som studenterna kan tillimpa i olika
verksamheter utanfor och efter utbildningen, sérskilt med avseende pé yrkesméssig
tillimpning inom anstéllning, eget foretagande, samt med avseende pé fortsatta studier
och ideell verksamhet

- Utbildningens innehéll, uppldgg och genomforande formas och sker i samverkan med
det omgivande samhéllet

4.1.6 Infrastruktur

- Det finns en god infrastruktur for ldrare och studenter: tillgang till administrativt stdd,
IT-st6d, biblioteksresurser, nddvindiga lokaler och utrustning

4.1.7 Studentinflytande

- Utbildningens innehéll, uppldgg och genomforande ger studenterna ritt och mojlighet
att utdva inflytande 6ver utbildningen, bade proaktivt och retroaktivt

- Hogskolan, centralt och lokalt pa akademierna, arbetar aktivt, och i samverkan med
Studentkaren, for att rekrytera studenter att engagera sig som studentrepresentanter i
Hogskolans rad och organ

- Hogskolan sdkrar att alla nya studentrepresentanter far en tydlig introduktion till syftet
med och arbetssittet for det rdd/organ studenten ska delta i

4.1.8 Studenters arbetsmiljo

- Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande sdkerstiller en god arbetsmilj6 for
studenterna i enlighet med det systematiska arbetsmiljoarbetet

- Studenterna upplever sin utbildning som stimulerande, trygg, tillganglig och
inkluderande samt fri fran diskriminering, krankningar och trakasserier

4.1.9 Internationalisering

- Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande framjar studenternas forstaclse for
andra lander, kulturméten och for internationella forhallanden
- Utbildningens innehall, uppldgg och genomférande framjar studenternas forméga att

tillvarata kunskaper och perspektiv frén andra kulturer och lédnder

- Utbildningens innehall, uppldgg och genomférande framjar studenternas forméga att
formedla kunskaper, fardigheter och forhallningssatt till internationella malgrupper

- Hogskolans internationella studenter har tillgéng till relevant hogskoledvergripande
savil som utbildningsspecifik information pa engelska

! Standarder och riktlinjer for kvalitetssikring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG)
Oversittning av UKA 2015.
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4.1.10

4.1.11

4.1.12

4.1.13

4.1.14

Hallbarhet

Utbildningens innehall, upplédgg och genomforande framjar hallbar utveckling och
behandlar miljomaéssig, social och/eller ekonomisk hallbarhet samt beaktar ett
systemperspektiv om sa ar relevant

Utbildningens innehall, uppldagg och genomférande ger studenterna kunskap,
férdigheter och formégor som relaterar till samhéllsutmaningar nationellt och globalt

Jamstalldhet

Ett jamstalldhetsperspektiv beaktas, kommuniceras och forankras i utbildningens
innehéll, utformning och genomf6rande

Inom Hogskolan i Gévle ska studievillkoren vara sadana att det gér att férena studier
med forédldraskap

Jamlikhet, breddad rekrytering och brett deltagande

En inkluderande studiemilj6 dr en del av kvalitetskulturen och alla beméts pa ett
likvardigt och respektfullt sétt

Det ska inte finnas nagra outtalade sociala eller kulturella forkunskaper som
studenterna maste ha for att kunna tillgodogora sig utbildningen

Undervisande personal har kunskap och forméga att variera, differentiera och
malgruppsanpassa sin undervisning sa att studenter ges likvirdiga forutsittningar att
genomfora sin utbildning oavsett socioekonomisk och sociokulturell bakgrund,
etnicitet, kon eller konsidentitet, religion eller trosuppfattning, sexuell ldggning, alder
eller funktionsvariation.

Utbildningen arbetar, i samverkan med EVL, systematiskt med breddad rekrytering
genom att utifran statistik éver sin studentpopulation och Hogskolans strategi for
breddad rekrytering identifiera malgrupper for arbetet

Rattssakerhet

Utbildningens uppldgg och genomférande sidkerstéller att studenternas rattigheter
tillvaratas och skyldigheter utkravs enligt tydliga regelverk och rattssdkra rutiner
Studenterna behandlas likvardigt och objektivt och har ges goda forutséttningar att
kénna till vilka réttigheter och skyldigheter som foreligger under studietiden

Redlighet och akademisk integritet

Studenterna far kunskap, fardigheter och forhéllningssétt for att sdkra att vetenskapens
trovardighet, sjdlvstandighet och motstandskraft uppratthalls

Utbildningen ger studenterna nddvéndiga kunskaper om forskningsetik och
vetenskaplig integritet samt fardigheter i vetenskapligt skrivande

Utbildningens uppldgg och genomforande forebygger risk for fusk och plagiat



4.2Kvalitetsaspekter for utbildning pa forskarniva

4.2.1

4.2.4

4.2.5

Maluppfyllelse

Forskarutbildningens innehall, uppldgg och genomférande sikerstéller att doktorander
som avlidgger examen nér utbildningens examensmal och, i tillimpliga fall, lokalt
faststdllda mal

Faststillda allménna studieplaner finns for alla forskarutbildningsdmnen, som
definierar &mnena, behorighetskrav, examensmal samt bestimmer kraven pa
avhandlingarnas och kurspodngens omfattning

Faststéllda allménna studieplaner finns for alla forskarutbildningsdmnen, som
definierar &mnena, behorighetskrav, examensmal samt bestimmer kraven pa
avhandlingarnas och kurspodngens omfattning

Individuella studieplaner faststills, granskas systematiskt i kollegiala fora och
revideras arligen

Doktorandernas progression sidkras kontinuerligt under utbildningen

Samtliga som é&r antagna till forskarutbildning har arbetsvillkor som ger
forutsattningar att genomfora forskarutbildningen inom utsatt tid

Samband mellan forskning och utbildning

Forskarutbildningen vilar pa vetenskaplig grund

Forskarutbildningens inriktning relaterar till 1arosétets pagaende forskning
Forskarutbildningen finns i en utbildningsmiljé som mojliggdr progression frén
grundutbildning till forskarutbildning via avancerad utbildning
Forskarutbildningen berikar utbildning pa grundnivé och avancerad nivé

Handledarkompetens

Handledare har savil hog pedagogisk som hog vetenskaplig kompetens med relevans
for forskarutbildningen

Tillracklig handledarkapacitet finns for att sdkra handledningen for alla doktorander
och doktoranderna erbjuds tillrdcklig handledning

Studentcentrerat larande

Forskarutbildningens uppldgg och genomférande sikerstéller att doktorander inbjuds
till att ta en aktiv roll i ldrandeprocesserna. Specifika strdvansmal anges i avsnitt 1.3 1
Standarder och riktlinjer for kvalitetssidkring inom det europeiska omrédet for hogre
utbildning (ESG)>.

Tillampbarhet och samverkan

Forskarutbildningen ger kunskaper och fardigheter som doktoranderna kan tilldimpa i
olika verksamheter utanfor och efter utbildningen, sérskilt med avseende pa
yrkesmdssig tillampning genom anstéllning vid hogre larosate, foretag eller
myndighet samt eget foretagande

Forskarbildningens innehéll, uppldgg och genomférande skapar mojlighet till
samverkan med det omgivande samhiéllet liksom andra laroséten regionalt, nationellt
och internationellt

2 Standarder och riktlinjer for kvalitetssikring inom det europeiska omradet for hogre utbildning (ESG)

Oversittning av UKA 2015.
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4.2.6

4.2.8

4.2.9

Infrastruktur

Det finns tillgang till en god infrastruktur, administrativt stod, [T-stod,
biblioteksresurser, nédvéndiga lokaler och utrustning, samt ekonomisk barkraft
Organisation och ledningsfunktioner framjar forskarutbildningen och férutsattningar
for doktorander att genomfora utbildningen inom utsatt tid

Utbildningsplatser pa forskarniva som finansieras av Hogskolan utlyses sa att de far
lamplig nationell och internationell spridning

Urval bland sokande till utlysta utbildningsplatser gors i en process som sékrar att de
bist ldmpade erbjuds utbildningsplatserna enligt kriterier som ar kénda i forvag for de
sokande

Kollegialitet och doktorandinflytande

Det finns en aktiv seminariekultur dér doktorander ingér

Forskarkollegiet utvecklar och granskar innehéll och resultat med avseende pa den
forskning som doktorander bedriver

Det finns en kritisk massa av doktorander, handledare och forskare som ar aktivt
narvarande i1 den lokala forskarmiljon

Det finns doktorand- och handledarkollegier som aktivt arbetar med
kvalitetsutveckling av forskarutbildningen

Forskarutbildningens innehéll, uppldgg och genomforande ger doktorander rétt och
mdjlighet att utova inflytande Sver utbildningen, bade proaktivt och retroaktivt
Hogskolan, centralt och lokalt pa akademierna, arbetar aktivt, och i samverkan med
Studentkaren, for att rekrytera doktorander att engagera sig som representanter i
Hogskolans rad och organ

Hogskolan sdkrar att alla nya doktorandrepresentanter far en tydlig introduktion till
syftet med och arbetsséttet for det rad/organ doktoranden ska delta i

Doktoranders arbetsmiljo

Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande sékerstiller en god arbetsmiljo for
doktoranderna i enlighet med det systematiska arbetsmiljoarbetet

Doktoranderna upplever sin utbildning som stimulerande, trygg, tillgédnglig och
inkluderande samt fri fran diskriminering, krankningar och trakasserier

Internationalisering

Forskarutbildningen innehall, upplagg och genomftrande fraimjar doktorandernas
forstaelse for andra lander och for internationella forhallanden

Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande frémjar doktorandernas formaga att
tillvarata kunskaper och perspektiv frén andra kulturer och lédnder

Utbildningens innehall, upplédgg och genomforande framjar doktorandernas forméga
att formedla kunskaper, fardigheter och forhallningssétt till internationella malgrupper
Doktorander presenterar forskningsresultat i internationella sammanhang
Doktorander ges mojlighet att gésta forskarmiljoer utanfér Sverige

Den lokala utbildningsmiljon tillser att doktorander har kontakter med internationella
forskare och doktorander

Hogskolans internationella doktorander har tillgang till relevant
Hogskoledvergripande sévél som utbildningsspecifik information pé engelska



4.2.10

4.2.11

4.2.12

4.2.13

4.2.14

Hallbarhet

Utbildningens innehall, uppldgg och genomforande framjar hallbar utveckling och
behandlar miljomaéssig, social och/eller ekonomisk hallbarhet samt beaktar ett
systemperspektiv om sa ar relevant

Utbildningens innehall, uppldgg och genomférande ger studenterna kunskap,
férdigheter och formégor som relaterar till samhéllsutmaningar nationellt och globalt

Jamstalldhet

Ett jamstalldhetsperspektiv beaktas, kommuniceras och forankras i utbildningen
innehéll, utformning och genomf6rande

Inom hogskolan i Gavle ska studievillkoren vara sddana att det gar att forena studier
med forédldraskap

Jamlikhet, breddad rekrytering och brett deltagande

Forskarutbildningens innehéll, uppldgg och genomforande ger de doktorander
likvardiga forutséttningar att genomfora utbildningen oberoende av kon eller
konsidentitet, etnicitet, religion eller trosuppfattning, sexuell 1dggning, dlder eller
funktionsvariation

Forskarutbildningens innehéll, uppldgg och genomforande ger studenterna likvardiga
forutsattningar att genomfora utbildningen oberoende av socioekonomisk bakgrund,
social klass eller uppvéaxtmiljo

Det ska inte finnas nagra outtalade sociala eller kulturella forkunskaper som
doktorander maste ha for att kunna tillgodogora sig utbildningen

En inkluderande miljo &r en del av kvalitetskulturen och alla bemdéts pa ett likvardigt
och respektfullt satt

Utbildningen arbetar systematiskt med breddad rekrytering genom att utifran statistik
over sin doktorandpopulation och Hogskolans strategi for breddad rekrytering
identifiera malgrupper for arbetet

Rattssakerhet

Forskarutbildningens uppldgg och genomférande sédkerstéller att doktoranders
rattigheter tillvaratas och skyldigheter utkravs enligt tydliga regelverk och rittssdkra
rutiner

Doktorander behandlas rattvist och har rimliga férutsattningar att kénna till vilka
rattigheter och skyldigheter som foreligger under utbildningstiden

Redlighet och akademisk integritet

Forskarutbildningens uppldgg, genomforande och publiceringsformer siakerstéller
vetenskaplig redlighet, att god forskningssed foljs, samt motverkar plagiat och fusk
Doktorander ges utbildning i forskningsetik och vetenskaplig integritet

Doktorander far kunskap, fardigheter och forhéllningssatt for att sékra att
vetenskapens trovirdighet, sjilvstandighet och motstdndskraft upprétthalls

Den forskning som utfors av doktorander genomgar i tillampliga fall forskningsetisk
provning



4.3 Kvalitetsaspekter for forskning

4.3.1 Produktion

- Tidskriftsartiklar, bocker och/eller konferensbidrag produceras

- Forskningens resultat citeras och debatteras av forskare utanfor forskningsmiljon
- Forskningsmiljon attraherar externa forskningsmedel

- Personalens tjianstefordelning och arbetsvillkor frimjar forskningsverksamheten

4.3.2 Forskarkompetens

- Forskande personal har hog vetenskaplig kompetens
- Forskningsmiljon har en kritisk massa

4.3.3 Trovardighet

- Forskningsresultat publiceras i vilrenommerade publikationskanaler med
refereegranskning

- Forskningens innehéll, uppldgg, genomforande och publiceringsformer sékerstéller, i
tillimpliga fall, att forskningen é&r replikerbar

4.3.4 Tillgangliggoérande

- Forskningens resultat sprids genom regionala, nationella och internationella
kommunikationskanaler
- Forskningsresultaten publiceras i kanaler som gor dem fritt tillgédngliga

4.3.5 Utbildningsanknytning

- Forskningens innehéll och inriktning relaterar till utbildningens innehall och
inriktning
- Forskningens resultat berikar utbildningen

4.3.6 Tillampbarhet och samverkan

- Forskningen genererar ny kunskap och i tillimpliga fall innovationer

- Forskningens resultat kommer det omgivande samhallet till nytta, 16ser
samhéllsutmaningar, frimjar stravan mot hallbarhetsmal och kan tilldampas i
verksamheter utanfor vetenskapssamhallet sdvil regionalt som nationellt och
internationellt

- Forskningens utformning, innehall och genomftrande skapar samverkan med det
omgivande samhillet liksom andra ldroséten regionalt, nationellt och internationellt

- Forskningen tillvaratar kunskaper och perspektiv fran omgivande samhélle

4.3.7 Infrastruktur

- Det finns en god infrastruktur, tillgéng till administrativt stod, IT-stod,
biblioteksresurser, nodvéndiga lokaler och utrustning

- Organisation och ledningsfunktioner framjar forskningsverksamheten

- Forskningsmiljon anvénder resurser pa ett ansvarsfullt satt



4.3.11

4.3.12

4.3.13

Forskningens frihet

Forskningsproblem far viljas fritt

Forskningsmetoder far utvecklas fritt

Forskningsresultat far publiceras fritt

Hogskolan arbetar systematiskt med att skapa former och utrymme for forskningens/
forskningsmiljoernas utveckling och fornyelse

Akademisk miljé och kollegialitet

Det finns en aktiv seminariekultur
Kollegiet utvecklar och granskar forskningens innehall och resultat

Internationalisering

Forskningens resultat har ett internationellt varde, generaliserbarhet och bidrar till
global samhallsnytta

Forskningens innehall, upplagg och genomforande fraimjar och breddar rekryteringen
till larosatet

Hallbarhet

Forskningens inriktning och genomforande framjar, dir sé ar relevant, héllbar
utveckling och behandlar miljomaéssig, social och/eller ekonomisk hallbarhet samt
beaktar ett systemperspektiv

Jamstalldhet, jamlikhet och brett deltagande

Forskare ges likvardiga forutsittningar att forska oberoende av kon eller kdnsidentitet,
etnicitet, religion eller trosuppfattning, sexuell 14ggning, alder eller funktionsvariation
Forskare ges likvérdiga forutséttningar att forska oberoende av socioekonomisk
bakgrund, social klass eller uppvaxtmiljo

Redlighet och akademisk integritet

Forskningen genomgér i tillimpliga fall forskningsetisk prévning

Forskare uppratthaller vetenskapens etiska fundament och sdkrar vetenskapens
trovardighet, sjalvstandighet och motstandskraft

Forskningens uppldgg, genomforande och publiceringsformer sikerstiller
vetenskaplig redlighet, att god forskningssed foljs, samt motverkar plagiat och
fabrikation av forskningsresultat

Forskningen bygger pa saklighet, utgdr inte en pseudovetenskaplig verksamhet och tar
inte stillning for ideologiska eller politiska perspektiv pa osaklig grund

Fragor som ror redlighet och akademisk integritet tas regelbundet upp pa seminarier
eller liknande aktiviteter inom kollegiet
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