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Inledning

Webben dr en mycket viktig kommunikations- och informationskanal for Hogskolan i Gavle (HiG).
Webbplatsen ger en samlad bild av hogskolan, var verksamhet och virdet av att studera och arbeta hir.
HiG:s identitet stirks av en enhetlig och professionell webb. En mer sammanhéllen bild av hogskolan
g0Or vara budskap mer slagkraftiga och starker var konkurrenskraft.

Vér webb ska vicka nyfikenhet, vara ett redskap i marknadsforingsarbetet, fungera som en informations-
bank samt ge mojlighet till interaktion. Som myndighet ar det viktigt att vilkomna alla besokare till
webbplatsen och darfor ska vi halla en hog niva nar det giller webbplatsens tillgdanglighet.

Omfattning

Med webbpolicy avses hogskolans forhallningssétt och mal nér det géller den egna webbplatsen.

Med webbplats avser vi doménen hig.se. Med webbplats avses ocksa sddana webbplatser som har
Hogskolan 1 Gévle som avsindare, exempelvis kampanjer under annat doménnamn.

Mal

Webbpolicyn ska bidra till att uppfylla hogskolans vision och overgripande verksamhetsmal. De
overgripande mélen for HiG:s webbplats &r att

e vara den naturliga platsen for att himta och s6ka information om HiG

e innehéllet ska motsvara besdkarnas forvantningar pé aktuell, relevant och korrekt information
e formedla information om HiG:s verksamhet till samtliga mélgrupper

e stirka varumérket Hogskolan i Gévle.

Darutover géller foljande delmal for HiG:s webbplats:

e Malgruppernas kommunikation med HiG ska forenklas.
e Webbplatsen ska vara tillgénglig, anvéndarvénlig och littnavigerad.

Malgrupper
Innehallet pd webbplatsen riktar sig till olika malgrupper:

e studenter (innefattar 4ven presumtiva studenter och alumni)

e anstillda

e forskare

e omgivande samhille (sdsom naringsliv, myndigheter, organisationer, massmedia,
e allminhet)

e internationella besokare.
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Strategi

Strategier for att uppfylla malen:

1. HiG:s webbsidor ska
e ha ett innehall som &r anpassat for webb samt primért avser HiG:s verksamhet
e stidmma dverens med hogskolans grafiska profil och marknadsforingsstrategi
e ha en sammanhédngande struktur och enhetlig design.

2. En uppdelning ska ske pa allménna sidor (externwebb) och sidor som endast ar tillgdngliga for
personal och studenter vid Hogskolan i Gévle (intranit respektive studentportal).

3. Huvudregeln ar att egna domidnnamn eller underdoméner med adresser utanfor hig.se inte far
forekomma. Undantag frén detta kan beviljas i sdrskild ordning (t ex kampanj-, forsknings- och
konferenswebbar samt centrala webbaserade system).

4. En anpassning ska ske till de riktlinjer som stélls upp av WCAG niva AA samt WAL:s riktlinjer
for tillganglighet.

5. Ansvarsforhédllandena fér webbadministrationen ska vara tydliga.

6. Webbpolicyn ska kompletteras med foreskrifter, riktlinjer och rad for webbplatsen.
Kompletteringen ska innehalla standarder och mallar for webbsidors utformande, riktlinjer f6r
oversittning till andra sprdk, rekommenderade publiceringsverktyg samt information av

liknande karaktér.

7. Varje webbsida ska innehélla uppgift om ansvarig och datum for senaste uppdatering.
Uppdatering ska ske minst var sjédtte méanad. Inaktuell information tas bort fran webbplatsen.

8. Personal som arbetar med webbplatsen ska kontinuerligt erbjudas utbildning i att skapa och
publicera webbsidor.

9. HiG ska anvinda system och verktyg for webbplatsen som tillater kontinuerlig utveckling samt
moter de krav som stélls fran webbplatsens besokare och samtliga anvéndare.
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