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Intressenters behov och forvantningar pa Hogskolans miljéledningssystem

Hogskolans miljoledningssystem péverkas av och paverkar ménga intressenter. Att forsta intressenternas
relevanta behov och férvintningar &r en viktig forutséttning for att kunna planera och utveckla
miljoledningssystemet och for att identifiera bindande krav. Intressenters behov och férvéntningar
Oppnar manga mojligheter, men kan samtidigt medfora risker om de inte uppfylls.

Hogskolan har identifierat en rad intressenter som péverkar eller paverkas av miljoledningssystemet. |
vilken utstriackning olika intressenter kan paverka Hogskolans miljoledningssystem samt vilken grad av
intresse de har illustreras i en intressentmatris. Intressenternas behov och férvantningar samt mojligheter
och risker kopplade till intressenterna beskrivs mer utforligt i intressenttabellen.

Intressentmatris

Intressenterna har varierande mojligheter att pdverka samt olika hog grad av intresse 1 Hogskolans
miljoledningssystem, vilket illustreras i intressentmatrisen. Mojligheten att paverka och graden av
intresse avgor hur intressenter involveras i miljoledningssystemet och hur kommunikationen med
intressenterna ser ut.

Intressenter med hog mojlighet att paverka och hog grad av intresse HALL ENGAGERAD
Intressenter med 1ag majlighet att paverka och hog grad av intresse HALL INFORMERAD
Intressenter med hog mojlighet att paverka och lag grad av intresse HALL NOJD
Intressenter med 13g mojlighet att paverka och l1ag grad av intresse HALL KOLL PA
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Intressenttabell

Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?
FN Agenda 2030 Ja, indirekt genom att Redovisning av arbetet | Mgjlighet att bidra till | Risk for att Forutom att
Sverige ska genomfora med Agenda 2030 kan | alla aspekter av hallbar | kopplingen av informationstexten till
FN:s Agenda 2030 for begiras in av utveckling inom héllbarhetsarbetet till | utbildningsprogrammen
hallbar utveckling regeringen Hogskolans Agenda 2030 framst tydliggor vilka tre
verksamhet anvinds for globala mél som
marknadsforingssyften | programmet specifikt
adresserar finns ocksa
amnesvisa
handlingsplaner for
héllbarhetsarbetet som
arligen uppdateras.
EU Lagkrav, t.ex. Reach och | Ja Lagefterlevnadskontroll | Mojlighet att styra Risk for forsdmrad Tydliga rutiner,
CLP minst en gang per ar verksamheten i en miljoprestanda, vite utbildning och
enligt rutin. riktning som minskar och dalig publicitet information
negativ miljopédverkan | vid lagovertradelse
Regeringen Nationella Nej (enbart indirekt). Via de ansvariga Mojlighet att styra
miljokvalitetsméal Hogskolan hor inte till de myndigheterna verksamheten i en
myndigheter som har ett riktning som minskar
ansvar i miljomalssystemet negativ miljopaverkan
men berdrs genom det
arbete som de ansvariga
myndigheterna bedriver
(exempelvis
Kemikalieinspektionen,
Naturvardsverket och
Upphandlingsmyndigheten)
Regeringen Lagkrav géllande Ja Via respektive Okad majlighet att Risk for Oka kompetensen om

upphandling, bl.a. LOU

upphandling

stdlla mer langtgaende
héllbarhetskrav i
upphandlingar

overklaganden pga
héllbarhetskraven i
upphandlingar

Risk for forsdmrad
miljoprestanda, vite
och dalig publicitet
vid lagovertradelse

hur héllbarhetskrav kan
formuleras och stéllas i
upphandlingar




Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?

Regeringen, Hogskolorna ska frimja | Ja Redovisas genom Hogskolan har stora Risk att fordandrad Frivillig certifiering

Utbildningsdepartementet en hallbar utveckling i arsredovisningen mdjligheter att bidra styrning fran enligt ISO 14001
sin verksamhet till en hallbar departementet innebér att Hogskolan
(Hogskolelagen 1 kap. 5 utveckling genom géllande hallbar ska ha ett fungerande

) utbildning, forskning, utveckling och miljo6 miljéledningssystem
samverkan och leder till att arbetet med tillrackliga
internationell med miljo och resurser
verksamhet hallbarhet

nedprioriteras
Regeringen, Regleringsbrev for Ja. Kan innehélla mal eller | Redovisas i samband Mgjlighet att styra Risk att fordndrad Frivillig certifiering
Utbildningsdepartementet universitet och uppdrag inom hallbar med arsredovisningen verksamheten i en styrning fran enligt ISO 14001
hogskolor utveckling eller milj6 riktning som minskar departementet innebér att Hogskolan
negativ miljopaverkan | géllande hallbar ska ha ett fungerande
o utveckling och milj6 miljoledningssystem
Majlighet att leder till att arbetet med tillrickliga
samarbeta med andra | 14 miljs och resurser
lirositen héllbarhet
nedprioriteras
Universitetskanslersdmbetet | Granskning av Ja. Kan innehalla mal eller | Redovisas i Mgjlighet att utveckla Risk for dalig Genom ett systematiskt
(UKA) utbildning och forskning | uppdrag inom héllbar myndighetens cykler av | utbildning och publicitet och minskad | kvalitetsarbete dér
utveckling eller miljo. Tematisk granskning forskning till att bidra | positiv miljopaverkan | héllbarhet dr en

till hallbar utveckling i | om Hogskolan far kvalitetsaspekt
annu storre omdomet bristande
utstrackning kvalitet vid
granskningen
Naturvardsverket Forordning (2009:907) Ja Redovisas till Magjlighet att styra Risk for forsamrad Tydliga rutiner,
om miljoledning i Naturvardsverket i verksamheten i en miljoprestanda, vite utbildning och
statliga myndigheter samband med riktning som minskar och délig publicitet information
arsredovisningen negativ miljopaverkan | vid lagovertradelse
samt mojlighet att
samarbeta med andra
larosdten
Kemikalieinspektionen KIFS 2017:7 om Ja Lagefterlevnadskontroll | Mojlighet att styra Risk for forsamrad Tydliga rutiner,
kemiska produkter och minst en gang per ar verksamheten i en miljoprestanda, vite utbildning och
biotekniska organismer enligt rutin. Interna riktning som minskar och dalig publicitet information

miljorevisioner.

negativ paverkan pa
miljo och hilsa

vid lagovertradelse




Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?
Trafikverket/DIGG Uppdrag om REMM — Ja Redovisas till Magjlighet att styra
Resfria/digitala mdten i Naturvardsverket i verksamheten i en
myndigheter samband med riktning som minskar
arsredovisningen tjénsteresorna.
Energimyndigheten Uppdrag om Ja Manadsvis redovisning | Mojlighet att styra
energibesparingsatgérder av uppdraget till och verksamheten i en
(2022) med den 31 mars 2023. | riktning som minskar
Arlig redovisning energiférbrukningen
genom redovisningen
till Naturvardsverket.
Upphandlingsmyndigheten | Sunda offentliga affarer | Nej Rapportering via Magjlighet att med hjélp | Risk for forsamrad Oka kompetensen hos
for en hallbar framtid annonsdatabaserna av Upphandlings- miljoprestanda om berérd personal om
myndighetens tjénster | inte tillrackligt miljo- och
stilla mer langtgédende | langtgédende miljo- hallbarhetskrav, tydliga
miljé- och och héllbarhetskrav rutiner och stodmaterial
hallbarhetskrav vid stills
upphandling och inkdp
Forskningsfinansiérer Forskningsresultat och Ja, nér ansdkan om Redovisning till Magjlighet att bidra till | Risk att ansékan om Stod/radgivning kring
publikationer inom milj6 | forskningsmedel beviljats forskningsfinansidren alla aspekter av héllbar | forskningsmedel inte externfinansiering

och héllbar utveckling

utveckling genom
Hogskolans forskning

beviljas, vilket innebér
mindre forskning
inom miljo och héllbar
utveckling

EU GREEN Arbetspaket ”A truly Ja, genom aktivt val att Internt inom alliansen Mgjlighet att sprida Risk att EU GREEN- | Medvetenhet om
sustainable campus”, delta samt till goda exempel fran samarbetet kan leda potentiell malkonflikt,
medverkan i andra Europakommissionen Hoégskolans till fler flygresor anvénda digital teknik
arbetspaket verksamhet och foregd med gott

. exempel
Mojlighet att utveckla
Hogskolans arbete for
ett hallbart campus
Andra larositen (nationella | Goda exempel Nej Mojlighet till 6kad Risk att 6kad Medvetenhet om
och internationella) samverkan med andra | internationell potentiell mélkonflikt,
laroséten nationellt och | samverkan kan leda anvinda digital teknik
internationellt kring till fler flygresor och undvika att skriva

miljo och hallbar
utveckling samt

in fysiska moéten i avtal,
riktlinjer for
tjdnsteresor




Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?
mdjlighet att foregé
med gott exempel
Svenska laroséten Klimatramverket, Ja, genom aktivt val att Intern uppf6ljning av Mojlighet att minska Risk att dtgéirder som | Utbildning,
klimatnétverket underteckna CO,-utslipp CO2-utslapp i behovs for att uppnd information, dialoger
Klimatramverket samverkan med andra | mél om

svenska laroséten, dela
goda exempel,
utveckla gemensamma
metoder och

utslappsminskningar
inte moter forstaelse
bland personal och
studenter

indikatorer
Risk for délig
publicitet om
utslappsmal inte
uppfylls
Naéringslivet Samverkan kring miljo Ja, genom aktivt val att Genom Mgjlighet att sprida
och héllbar utveckling delta i samverkansprojekt projektredovisning och | forskning om hallbar
publikationer utveckling regionalt
och nationellt
Mgjlighet att bidra till
minskad miljépéverkan
hos foretagen och att
sprida goda exempel
Region Gévleborg Samverkan kring miljo Ja, genom aktivt val att Genom Mgjlighet att sprida
och héllbar utveckling delta i projekt projektredovisning och | forskning om hallbar
publicerade rapporter utveckling inom
regionen
Mojlighet till 6kad
samverkan med andra
aktdrer i regionen
Gistrike raddningstjénst Tillstdnd for hantering Ja Hanteras inom ramen Magjlighet att styra Risk for forsamrad Tydliga rutiner,
av brandfarliga och for Hogskolans verksamheten i en miljoprestanda, vite utbildning och
explosiva varor systematiska riktning som minskar och délig publicitet information
brandskyddsarbete risken for vid lagdvertradelse

miljopéverkan genom
brand




Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?
Gévle kommun Lokala foreskrifter (t.ex. | Ja Lagefterlevnadskontroll | Mojlighet att styra Risk for forsamrad Tydliga rutiner,
renhéllningsordning) minst en gang per ar verksamheten i en miljoprestanda, vite utbildning och
enligt rutin. Interna riktning som minskar och délig publicitet information
miljorevisioner. miljopaverkan vid lagdvertradelse
Tillsyn
Fastighetsagare Samverkan kring Mojlighet att utveckla | Risk for otydlig Tydliga rutiner och
byggnader, Hogskolans arbete for | ansvarsfordelning fordelning av ansvar
campusutveckling och ett hallbart campus och
energieffektivisering minska
energianvindningen
Intertek Krav enligt ISO 14001 Ja, genom aktivt val Arlig extern Mojlighet att styra Risk for forlorad Genom ett
miljorevision verksamheten i en certifiering enligt ISO | vélfungerande
riktning som minskar 14001 miljoledningssystem
miljopéverkan
Hogskolestyrelsen Overgripande ansvar for | Ja, genom att Arlig presentation av Mojlighet att styra
Hogskolans verksamhet | Hogskolestyrelsen ér foregaende ars verksamheten sa den
Hogskolans hogsta miljoledningsarbete bidrar till en langsiktigt
beslutande organ hallbar
samhillsutveckling
Personal Ansvarstagande Nej Okade Risk for forsamrad Genom ett ambitidst
arbetsgivare rekryteringsmojligheter | konkurrenskraft och synligt
héllbarhetsarbete
Forskare Ansvarstagande Nej Okade méjligheter att | Risk for forsdmrad Genom relevanta
arbetsgivare, bedriva rekrytera forskare inom | konkurrenskraft strategier for forskning
forskning med relevans alla aspekter av hallbar samt ett ambitidst och
for framtiden utveckling synligt
héllbarhetsarbete
Magjlighet att bedriva
forskning inom miljo
och héllbarhet som
kommer samhillet till
nytta
Studenter Ansvarstagande laroséte, | Nej Mojlighet att ge Risk att utbildningar Fortsatt utveckling av
utbildning med relevans studenterna kunskap inte lever upp till arbetet med integrering
for framtiden och fardigheter inom studenternas av hallbar utveckling i
miljo och hallbar forvantningar pa utbildningen och att

utveckling




Intressent Behov och Bindande krav? Uppfoljning och Maojlighet Risk Hur forebygger HiG
forvintningar aterrapportering risken?
innehall av miljé och | stirka
héllbar utveckling lararkompetensen.
Svérighet att involvera | Synliggéra
studenter i miljo- och | hallbarhetsarbetet pa
hallbarhetsarbetet campus.
Studenters potentiella Relevanta utbildningar Nej Mgjlighet att utforma Risk att utbildningar Utbildningar utformas i
framtida arbetsgivare utbildningar med inte lever upp till samrad med potentiella
relevant innehéll inom | framtida arbetsgivare | framtida arbetsgivare
miljo och hallbar forvéantningar pa
utveckling innehall av miljé och
hallbar utveckling.
Leverantorer av tjanster och | Sélja tjinster och Nej Mgjlighet att stélla
produkter produkter miljé- och
hallbarhetskrav samt
att bidra till utveckling
av mer héllbara tjanster
och produkter genom
efterfragan
Media (TV, radio, Rapportera om Nej Rapportering om HiG i | Mgjlighet att né ut med | Forsamrad Genom ett
tidningar) Hogskolans forskning media bevakas av forskningsresultat miljoprestanda leder vélfungerande
och ovrig verksamhet Avdelningen for inom miljo och hallbar | till dalig publicitet miljoledningssystem
kommunikation och utveckling samt
externa relationer Hogskolans
héllbarhetsarbete till
det omgivande
samhallet
Allménhet Troviérdig formedlare av | Nej Okad rekrytering av Forsdmrad Genom ett
ny kunskap inom miljoé anstéllda och studenter | miljoprestanda och att | vélfungerande
och héllbarhet inte leva som man ldr | miljoledningssystem
. leder till dalig som beaktar aktuell
Férega med gott publicitet och minskad | forskning
exempel

trovérdighet




